— ad LODIMA OUEST

A A Organisme de formation professionnelle

PROGRAMME DE FORMATION
BAC PRO COMMERCE

Objectifs :

- Obtenir le diplome BAC Professionnel Commerce
- Acquérir les compétences de Vendeur ou d’Employé commercial

Pré-requis : avoir le niveau CAP, BEP, 1% ou 2" professionnelle

LANGUES VIVANTES (104 heures)

ANGLAIS LV1 (52 heures) (COEFF 1 - 0 20mn) €L ESPAGNOL LV2 (52 heures) (COEFF 1 - O 20mn)
D.BOROTRA S.FERNANDEZ
L'objectif est d’évaluer la compréhension et I'expression
1. S’exprimer a l'oral
2. Prendre part a une conversation
3. Comprendre un document écrit

MERCATIQUE (171 heures) (coerr 4 - 0 3omn) Y.MINGAM

L'objectif est de participer a la mise en oceruvre d’'une action de

promotion/animation de produit
La démarche mercatique

Le plan de marchéage

La mercatique de fidélisation

Le produit

E 2 - DOSSIER « VENTE EN UNITE COMMERCIALE »

i o\ S

GESTION COMMERCIALE (230 heures) (coefr 4 - e31) Y.MINGAM

L'objectif est de développer les connaissances en terme de marché,

environnement, produit

1. Gestion de produits

2. Gestion des stocks

3. Le merchandisage

4. Les indicateurs de gestion

5. L'environnement du point de vente

E 11 - ETUDE DE CAS

COMMUNICATION - VENTE (186 heures) (coerF4-o030mn) V .BETTON

L'objectif est d’acquérir les compétences nécessaires en matiere de

communication professionnelle : oral, écrite et visuelle.
1. Les déterminants de la communication
2. La communication orale professionnelle
3. La communication écrite professionnelle
4. La communication visuelle
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5. La communication commerciale
6. La communication appliquée a la vente

E3 - ACTION DE PROMOTION - ANIMATION

ECONOMIE-DROIT (100 heures) (coerF1-o030mn) E.AGIUS
L'objectif est de savoir mobiliser ses connaissances en économie et droit
afin de traiter diverses questions économiques et/ou juridique de
I'entreprise.

1. Le contexte de l'activité professionnelle
2. Le droit facteur d’organisation et de régulation sociale
3. La régulation économique......

HISTOIRE-GEOGRAPHIE / EDUCATION CIVIQUE
(88 heures) (coerr 2,5 - e 21) M.LEPRINCE

L'objectif est de comprendre et d'analyser une situation historique ou
géographique
1. Histoire

A. Etre ouvrier en France (1830-1975)

B. De I'Etat francais a la IVe République (1940-1946)

C. Les Etats-Unis et le monde (1917-1989)......ccccceceuuen

2. Géographie
A. Mondialisations et diversité culturelle

B. Pole et aires de puissance
C. La France de I'UE et dans le monde.........cc..ccccuunneeeen

3. Education Civique
A. La Constitution et I'exercice des pouvoirs
B. Droits de I'Homme et action internationale

FRANCAIS (84 heures) (coerr 2,5- E 2130) F.COSQUERIC
L'objectif est d’évaluer la compréhension et I'expression
1. Compétences de lecture : analyse de documents rédigés ou iconographiques
2. Compétences d’écriture (point de vue, argumentaire, ...) a partir d’'une liste de
contraintes

MATHEMATIQUES (80 heures) (coerr 1 - £ 11) O.BENDIJAMAA

L'objectif est d’acquérir les bases mathématiques nécessaires dans une
optique professionnelle

1. Statistiques et probabilités

2. Algebre - Analyse

3.Géométrie
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ARTS APPLIQUES (41 heures) (coerr 1 - E 1130) J.OSTAPIUK
L'objectif est de vérifier que le candidat sait utiliser des méthodes
d'analyse et sait communiquer en utilisant le vocabulaire plastique et
graphique.

1. Appréhender son espace de vie
2. Construire son identité culturelle
3. Elargir sa culture artistique

PREVENTION SANTE ENVIRONNEMENT (35 heures) (coerr 1) E.AGIUS
1. Gestion des ressources naturelles et développement durable
2. Prévention des risques

TECHNOLOGIES DE LA COMMUNICATION APPLIQUEES
A LA VENTE (35 heures)

Les logiciels de base pour la réalisation matérielle du dossier : OPEN OFFICE

Moyens pédagogiques : support papier, articles de presse spécialisée, cours, exercices,
études de cas, entrainement a I'examen écrit et oral.

Moyens techniques : un vidéoprojecteur, un rétroprojecteur, un photocopieur-
imprimante, deux télévisions, un lecteur DVD, 10 ordinateurs, 20 mini-ordinateurs, des
casques, des enceintes, une relieuse et un lecteur CD.

Encadrement et intervenants :

Responsable pédagogique : Jean-Michel LUMEAU, directeur de I'organisme
Formateurs, Formatrices : Liste des formateurs remise aux stagiaires

Lieu de formation : Formation en centre, 1 rue du Capitaine Dreyfus 35136 Saint
Jacques de la Lande

Moyens de suivi : Feuille d’émargement signée par demi-journée
Livret du stagiaire
Bulletins de notes semestriels
Conseils de classe semestriels

Evaluation : Présentation a I'examen BAC Professionnel Commerce
Evaluation des compétences acquises par les formateurs

Validation : Diplome BAC Professionnel Commerce
Attestation de formation avec évaluation des acquis

TOTAL : 1154 HEURES DE FORMATION EN CENTRE
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